FAQ webbinarium 25 mars 2021 "Arbetsgivarens arbetsmiljoansvar vid
hemarbete”

Nedan féljer svar pa de fragor som kom pa webbinariet och som da inte besvarades muntligen. | vissa
fall har liknande fragor slagits ihop. Som framgar ar svaren huvudsakligen korta och évergripande. |
flertalet fall behdver ni darfor ta kontakt med er arbetsgivarorganisation, som har saval arbetsmiljo-
som arbetsrattsliga experter, for att fa ett mer utforligt svar och for att kunna diskutera era specifika
omstandigheter.

Om den anstallde viljer sjélv att jobba hemma men har maéjlighet att vara pa kontoret, vad har
da arbetsgivaren for ansvar for arbetsmiljon i hemmet om den inte uppfyller kraven?

Nar det géller arbetsmiljdansvaret ar det en flytande grédns mellan frivilligt, rekommenderat och
beordrat arbete i hemmet. Ju storre krav fran arbetsgivaren pa arbete i hemmet desto storre ansvar for
arbetsgivaren att tillgodose en god arbetsmiljo. Men om hemarbete sker pa medarbetarens eget
initiativ, efter samrad med sin chef saklart, ar det mer oklart hur langt arbetsgivarens ansvar for
arbetsmiljén stracker sig. Det ar inte provat vilket innebar att rattslaget ar oklart.

Vad gaéller med kontorsutrustning for utesaljare som inte ar ute i kundens butik lika mycket nu
som tidigare, och har hemarbete i mycket stérre omfattning? Ska arbetsgivare sta for inkop av
t ex bra kontorsstol nar hemarbetet ar tillfalligt?

Du som arbetsgivare ar ansvarig for att dina anstallda vid varje given tid har en god arbetsmiljo,
inklusive den fysiska arbetsmiljon. Men det ar viktigt att komma ihag att alla atgarder inte galler alla —
det kan handa att arbetsgivaren behdver vidta vissa anpassningsatgarder i den fysiska arbetsmiljon
for den medarbetare som flaggat for ryggont eller ont i nacken. D& kan man exempelvis fa sin
ordinarie arbetsplats (h6j- och sankbart bord och arbetsstol) budat hem till sig under tiden man arbetar
hemma. Men allt beror pa det enskilda fallet och maste inte innebara att samtliga anstallda far
hemskickade eller nya kontorsmobler bekostade av arbetsgivaren.

Digitala morgonmoéten - om arbetstagaren séger att de absolut inte vill ha kameran pa, kan
arbetsgivaren da krava att kamera ska vara pa?

Nej, som arbetsgivare kan du inte kréva att kameran ska vara paslagen. Dock bér du, i egenskap av
chef och darmed ansvarig for personens arbetsmiljo, vid ett enskilt samtal stalla fragan varfor
medarbetaren inte vill visa sig samt i ovrigt efterhéra hur personen mar och framféra vikten av att "ses
i rutan” for att arbetsgivaren ska kunna vidta eventuella atgarder och i langden kunna ta sitt
arbetsmiljdansvar.

Stamma av ofta, hur ofta ar det?

Det ar svart att ge ett exakt svar och beror saklart pa varje enskilt fall, men en kort digital avstdmning
ett par ganger i veckan kan vara en bra hallpunkt. Exempelvis i form av digitalt morgonméte eller
digifika.

Myndigheter reckommenderar att man ska jobba hemma. Maste vi arbetsgivare ga med pa
detta? Det fungerar mycket battre med all personal pa plats.

| grunden ar det du som arbetsgivare som bestammer var arbetet ska utféras. Nu har FHM gatt ut med
rekommendationer att alla som kan, ska arbeta hemma. Men kom ihag att det ar just
rekommendationer. | vissa fall gar det inte att arbeta hemma av olika orsaker, det kan dels handla om
verksamhetens art och behov, dels om medarbetarnas hélsa i det fall hemarbetsplatsen ar bristfallig.
Da kan arbete pa arbetsplatsen vara lampligare.



Nu ska man anmala till Arbetsmiljoverket om medarbetare kan ha blivit utsatt for smitta
géllande covid. Vi ar ett konsultforetag. Vem anmaler om denna situation uppstar hos kund, vi
som arbetsgivare eller kunden da det sker hos dem?

Ta kontakt med din arbetsgivarorganisation for att diskutera detta. Det delade/samordnade
arbetsmiljdansvaret vid in-uthyrning ar inte okomplicerat.

Vad galler vid ev brand som orsakats av teknisk utrustning fran arbetsgivaren?

Giller arbetsskadeforsdkringen om man skadar sig nar man har méte med tex chefen per
telefon under ett "promenadmote” utomhus pa arbetstid. Dvs chefen ar med pa att motet sker
utomhus under en promenad?

Ovan, som i forsta hand ar forsakringsfragor, hanvisas till ert forsakringsbolag eller till Avtalat.
Kontaktuppgifter finns pa www.avtalat.se Overgripande information om TFA och hemarbete finns pa
féljande sida hos AFA Forsakring
https://www.afaforsakring.se/privatperson/arbetsskadeforsakring/fragor-och-svar---
arbetsskadeforsakring/jobba-hemifran/

Om det finns ett behov av arbetshjalpmedel och medarbetarna lagger ut for det och képer och
far det tillbaka fran AG sa ar det formansbeskattning. Kanns fel spontant. Den har pandemin ar
inte valt av AG eller medarbetare.

Gallande skattefragor hanvisas till skatteexperter eller Skatteverket.

FAQ fran tidigare webbinarium i september 2020

Vi har en anstélld som bor i skogen och har en vildigt dalig internetanslutning vilket forsvarar
arbete hemifran. Det finns ingen mojlighet i dagsléaget att battra den kan vi da kréava att hen
arbetar fran kontoret trots att den anstallde tillhor en riskgrupp?

En forutsattning for att personer ska kunna arbeta hemma &ar att lhemmakontoret” fungerar, bade
tekniskt och pa andra satt. Fungerar inte detta kan ju medarbetaren inte utféra stora delar av sitt
arbete, vilket innebar att hen behdver arbeta fran kontoret, eller annan plats dar det gar att utféra
arbetsuppgifterna. Resonemanget forsvaras naturligtvis av att personen tillhér en riskgrupp. Har
behdver du ta en diskussion med den anstallde och forsoka hitta en 16sning som kanns trygg utifran
smittrisken, men som samtidigt innebar att arbete kan utféras.

Vem bestammer om en medarbetare ar i riskgrupp?

Vilka som generellt sett rédknas som riskgrupp framgar av nedanstaende lank fran FHM. Sedan
behdver man sakerligen géra en bedémning aven i det enskilda fallet och utifran de férutsattningar
som finns pa aktuell arbetsplats.

https://www.folkhalsomyndigheten.se/smittskydd-beredskap/utbrott/aktuella-utbrott/covid-19/skydda-
dig-och-andra/rad-och-information-till-riskgrupper/

Man pratar om vikten av att kontinuerligt/lopande stimma av med sina medarbetare. Vad ar en
lagom frekvens i dessa pandemitider?

Det ar svart att ge ett exakt svar och beror saklart pa varje enskilt fall, men en kort digital avstamning
ett par ganger i veckan kan vara en bra hallpunkt. T ex i form av digitalt morgonméte eller digifika.

Vi har en medarbetare i flera riskgrupper som véagrar arbeta hemifran, jag tanker att personen
har eget ansvar eller? Borde vi vara hardare? Vi har reckommenderat alla att jobba hemma men
inte ett krav.

Ja, sjalvklart har personen ett eget ansvar for sin egen halsa. Men ni bor ta reda pa anledningen till att
personen vagrar arbeta hemifran. Ar det p g a bristfallig arbetsmiljé — fysisk, organisatorisk eller
social? | sa fall behdver ni som arbetsgivare atgarda det som brister.
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Vid permanent hemarbete, dar ett avtal har ingatts mellan parterna. Anses da bostaden som en
egen driftsenhet?

Lagen om anstallningsskydd (22 § st 3) sager sahar: "Enbart den omstandigheten att en arbetstagare
har sin arbetsplats i sin bostad medfor inte att den arbetsplatsen utgdr en egen driftsenhet.”

Bor arbetstagaren informera arbetsgivare nar de flyttar sin hemarbetsplats till sommarstallen,
annan ort, arbetar fran resor etc?
Ja, detta behdver man inte bara informera om utan dven komma éverens med arbetsgivaren om.

Hur langt i forvag tidsmassigt kan man krava av de anstallda informerar sin arbetsgivare innan
de gar pa distansarbete?

Det ar ingen rattighet for de anstallda att "ga pa distansarbete” utan detta maste man komma &verens
med sin arbetsgivare/chef om. Och darmed ocksa tidsaspekten.

Manga har deltid pa kontor och deltid i hemmet - vilket kan vara bra ur psykosociala skil. Men
det ar svart att ha tva fysiskt anpassade arbetsplatser ergonomiskt (skrivbord, stolar, skarmar
etc). Hur ska man téanka da?

Hur kan foretaget tinka om medarbetare vill ta hem hoj- och sankbara bord och kontorsstolar
nu i Covid-19-tider och foretaget uppmanar medarbetare att vara hemma? Vad ar rimligt att
foretaget forser arbetstagarna med for utrustning?

Detta ar nagot ni behover diskutera med respektive berérd medarbetare utifréan en riskbedémning och
beroende av férutsattningarna och behoven for varje enskild medarbetare. Utifran en sadan
diskussion far ni hitta I6sningar for var och en. Och kom ihag — allt galler inte alla.

Konkret vad kan arbetsgivaren stélla for ansvar pa anstiallda om de arbetar hemifran pa frivillig
basis? Sdg efter Covid och behovet/6nskan av att arbeta hemmavid finns kvar.

Det ar fortfarande arbetsgivaren som har det évergripande arbetsmiljdansvaret, men aven den
anstallde har ett stort ansvar for arbetsmiljon vid hemarbete. Samtidigt ska man komma ihag att det
inte ar nagon rattighet for de anstéllda att fa arbeta hemma utan det ar nagot man behéver komma
overens om. | grunden galler att ju storre krav fran arbetsgivaren pa arbete i hemmet desto stérre
ansvar for arbetsgivaren att tillgodose en god arbetsmiljo.

Hur ska vi beakta en arbetsplats som ar tillfélligt hemifran som under Covid-19 till skillnad fran
att ha medarbetare permanent hemma? Ar det ngn skillnad?

Det tillstand manga nu befinner sig i, som du beskriver, far nog betraktas som en form av flytande
grans mellan tillfalligt hemarbete och det mer formella permanenta distansarbetet. | det fall man har en
medarbetare hemma permanent har man oftast reglerat relationen och ett antal vasentliga fragor i ett
s k distansavtal t ex gallande utrustning, halsa, arbetstider och sakerhet.

Om vi som arbetsgivare inte kan sakra en arbetsplats som ar till medarbetarens belatenhet i
hemmet kan vi da anse att det inte finns maéjlighet att arbeta hemma och darmed indirekt
beordra in till ordinarie arbetsplats?

Kan vi som I6sning till att ndgon som sitter hemma och arbetar och har ont i ryggen, sdga att
den ska komma in och arbeta pa kontoret?

Ja, det skulle kunna vara en atgard av flera som ni, i egenskap av arbetsgivare, kan behéva vidta for
att minimera risk for ohalsa. Detta i det fall ni inte hittar nagon annan mer I[dmplig atgérd. Det behdver
dock ske utifrdn en diskussion med medarbetaren t ex utifran smittorisk.

Har jag som arbetsgivare i nulaget — mot bakgrund av FHMs rekommendationer — ratt att
beordra medarbetare att arbeta pa den ordinarie arbetsplatsen, dvs inte hemma?

| grunden ar det du som arbetsgivare som bestdmmer var arbetet ska utféras. Nu har FHM gatt ut med
rekommendationer att alla som kan, ska arbeta hemma. Men kom ihag att det ar just



rekommendationer. | vissa fall gar det inte att arbeta hemma av olika orsaker, det kan dels handla om
verksamhetens art och behov, dels om medarbetarnas hélsa i det fall hemarbetsplatsen ar bristfallig.
Da kan arbete pa arbetsplatsen vara l[ampligare.

Hur sakerstéller vi som arbetsgivare att medarbetaren har en fysisk bra arbetsplats i hemmet?
Genom att riskbedéma och I6pande stdmma av med medarbetaren hur denne mar, om utrustningen
fungerar, om hen behdver nagot ytterligare for att underlatta hemarbetet samt patala att det ar viktigt
att medarbetaren ar 6ppen och tydlig sjalv etc. | det fall medarbetaren flaggar upp for risker eller
brister i arbetsmiljon sa behdver du som arbetsgivare atgarda detta, samt folja upp atgarderna. Allt
detta inom ramen for det systematiska arbetsmiljéarbetet.

Fragor som kraver svar fran annat hall:

Vi har medarbetare som arbetar at kundforetag dar kundféretaget sager att alla maste jobba
hemma och inte fran vart kontor. Hur kan vi stélla oss till detta? Kan kundféretaget ”forbjuda
oss” att erbjuda medarbetarna att jobba fran vart kontor? De leder och fordelar det dagliga
arbetet, men vi har ju huvudansvaret for arbetsmiljon.

Vad galler angaende arbetsmiljéansvar nar ett foretag hyr in medarbetare (fran ett
konsultféretag) och inhyraren anvisar att det ar arbete fran hemmakontor som galler
exempelvis p.g.a. Covid-19?

Om man har en medarbetare som lever med en person som tillhér en riskgrupp och som
behover beséka kunder. Vad galler, kan medarbetaren végra att aka till kunder?

Kan en arbetstagare krava ersattning for hyra vid langvarigt hemarbete?

Om en medarbetare genom att sitta hemma och arbetar i datormiljo, sitter i méten mm dar @ven
partnern sitter hemma och jobbar och 6verhér information som kan vara kénslig, tex om
medarbetare eller foretagsinfo mm - vad gaéller déar?

Ber dig ta kontakt med din arbetsgivarorganisation for att diskutera dessa typer av fragor som dels
involverar en tredje part samt aven vissa arbetsrattsliga resonemang.

En séljare ute pa tjansteresa som skadar sig utanfor ordinarie arbetstid, pa vag till flygplatsen
hem fran kundbesok géller da TFA?

Giller TFA fullt ut for medarbetaren som jobbar hemma? Under ”"normal arbetstid” eller enbart
nér arbete utfors? Oavsett var skadan intraffar i hemmet?

Skulle ett olycksfall i hemmet kunna betraktas som en arbetsskada om man jobbar hemma?
Hur behéver vi som arbetsgivare hantera forsakringar, for att medarbetare ska ha fullgott
forsakringsskydd, vid hemarbete? Tacker AFA Forsakring och TFA detta?

Vad ar det for forsdkring som galler i hemmet, om nagot hander?

Vem ansvarar for stold- och inbrottsforsakringar och hur fordelas forsakringar av utrustningar
mm?

Gallande forsakringsfragor hanvisas till ert forsakringsbolag eller till Avtalat. Kontaktuppgifter finns pa
www.avtalat.se Overgripande information om TFA och hemarbete finns pé féljande sida hos AFA
Forsakring https://www.afaforsakring.se/privatperson/arbetsskadeforsakring/fragor-och-svar---
arbetsskadeforsakring/jobba-hemifran/

Vi har flera som jobbar bade hemma och pa kontoret och vi har tankt att jobba sahar i 2-3 ar
framat, sa det ar svart att buda hem sina redskap pa sin kontorsplats, hur gér man for att det
man da koper till medarbetaren inte formansbeskattas? Maste inkopen goras av oss eller kan
medarbetaren képa sjalv och lamna in kvitto?

Vad galler for att en hemarbetsplats inte ska formansbeskattas?

Gallande skattefragor hanvisas till Skatteverket.
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